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Postanowienia ogdlne

1. Sklep internetowy [dalej ,,Sklep”] prowadzi sprzedaz hurtowa za posrednictwem Internetu
przeznaczong wytacznie dla 0sob prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg, na podstawie
niniejszego Regulaminu [dalej ,,Regulamin™].

2. Wiascicielem Sklepu jest: Stawomir Lukasik prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod
nazwg Zakltad Produkcyjno — Handlowy ,,Gucio” Stawomir Lukasik, z siedzibg 99-232
Zadzim, Zadzim 89, NIP: 828-000-46-40 REGON 730169107, wpisana do Centralnej
Ewidencji Dziatalnos$ci, adres email: biuro@gucio.com.pl nr kontaktowy 43 678 66 73.

3. Regulamin jest integralng czes$cig umowy sprzedazy zawieranej z Klientem.
4. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest akceptacja Regulaminu przez Klienta.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majga odpowiednie zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

6. Towary dostgpne w Sklepie sg wolne od wad fizycznych i prawnych.

7. Przez wadg fizyczng nalezy rozumie¢ kazda niezgodnos¢ rzeczy sprzedanej z umowa. W
szczegblnosci rzecz jest niezgodna z umowsa, jezeli:

- nie ma wlasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie
oznaczony albo wynikajacy z okoliczno$ci lub przeznaczenia;

- nie ma wlasciwosci, o ktorych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego, w tym
przedstawiajac probke lub wzor (umieszczone na stronie sklepu zdjecia maja jedynie
charakter pogladowy);

- nie nadaje si¢ do celu, o ktorym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy,
a sprzedawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego przeznaczenia;

- zostata kupujagcemu wydana w stanie niezupelnym.

8. Przez wadg prawng nalezy rozumiec, sytuacje w ktorej rzecz sprzedana stanowi wlasnosé
osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzona prawem osoby trzeciej, a takze jezeli ograniczenie w
korzystaniu lub rozporzadzaniu rzecza wynika z decyzji lub orzeczenia wlasciwego organu.

§2
Zamowienia
1. Zamdwienia mozna sktada¢ poprzez formularz dostepny na stronie internetowej Sklepu,



2. Warunkiem realizacji zamOwienia jest podanie przez Klienta danych pozwalajacych na
weryfikacje Klienta i odbiorcy towaru. Sklep potwierdza przyjecie zamowienia emailem lub
telefonicznie. Sklep ma prawo odmowic przyjecia zamowienia, ograniczy¢ sposob platnosci
lub zadac przedptaty w przypadku, gdy zamowienie budzi uzasadnione watpliwosci co do
prawdziwosci i rzetelnosci podanych danych badz sposobu zaptaty.

3. Po zlozeniu zamoéwienia Klient otrzymuje od Sklepu informacje dotyczace dostepnosci
towaru( w tym koloru i wzoru) , ceny, kosztu oraz szacowanego czas dostawy.

4. Zamdwienie jest realizowane dopiero w momencie akceptacji przez Klienta warunkéw
przedstawionych przez Sklep.

5. Dla stron wigzace sg informacje zawarte na informacji otrzymanej przez Klienta od Sklepu
po zlozeniu przez niego ZamoOwienia.

6. Informacje znajdujace si¢ na stronie internetowej Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego. Klient sktadajac zamowienie sktada oferte zakupu okreslonego towaru.
Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi z chwilg potwierdzenia Zamowienia przez Klienta
po otrzymaniu informacji od Sklepu 1 akceptacji warunkow sprzedazy.

7. Kazde ztozenie zamowienia w Sklepie pocigga za sobg obowiazek zapftaty.
§3
Platnosci
1. Sposoéb i termin ptatnosci jest ustalany indywidualnie przez Sklep i Klienta.
2. Ceny przesylek uzgadniane sg z klientem indywidualnie.

3. Warunkiem wydania towaru jest zaptata za towar 1 przesytke.

§4
Wysylka towaru

1. Zaméwiony towar Sklep wysyta w uzgodnionym terminie za posrednictwem firm
wysytkowych (np. Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej). Klient ma mozliwo$¢ osobistego
odbioru zamoéwionego towaru.

2. W przypadku platno$ci za pomocg karty ptatniczej, termin realizacji zamOwienia jest
liczony od chwili pozytywnej autoryzacji transakcji.

3. O wystaniu towaru klient jest niezwlocznie informowany wiadomos$cig e-mail kierowang
na adres wskazany przy sktadaniu zamowienia.

4. Niezaleznie od informacji wskazanej w ust. 4 niniejszego paragrafu, klient moze uzyskac
informacj¢ o wysylce towaru kontaktujac si¢ ze sklepem, korzystajac z zaktadki "kontakt".



5. Sklep nie odpowiada za dziatania lub zaniechania przedsigbiorstw realizujacych dostawy i
jest zwolniony z odpowiedzialno$ci za przypadkowa utrat¢ lub uszkodzenie rzeczy z chwilg
wydania towaru przedsigbiorstwu realizujagcemu dostawe towaru.
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Reklamacje

1. Podstawg przyjecia reklamacji jest przedstawienie przez Klienta dowodu zakupu towaru
(np. potwierdzenie zamowienia, paragon fiskalny lub faktura VAT).

2. Klient jest zobowigzany do sprawdzenia towaru niezwlocznie, lecz nie pézniej w ciggu 7
dni od daty jego otrzymania. W przypadku niezgodno$ci towaru z umowg Klient powinien
odesta¢/dostarczy¢ do Sklepu reklamowany towar wraz z opisem niezgodno$ci w terminie 7
dni od daty jego otrzymania. Niezgloszenie w powyzszym terminie zastrzezen co do jakosci
towaru bedzie uwazane za uznanie dostarczonego towaru jako petnowartosciowego i
zgodnego ze ztozonym zamdwieniem.

3. Sklep ustosunkowuje si¢ do reklamacji Klienta w terminie 14 dni roboczych od momentu
zwrotu towaru wraz z opisem niezgodnosci. W przypadku, gdy weryfikacja niezgodnos$ci
wymaga zasiegniecia opinii bieglego, badz przedstawiciela producenta towaru, termin do
ustosunkowania si¢ Sklepu ulega przedhuzeniu o czas uzyskania przez Sklep takiej opinii, 0
czym Klient zostanie poinformowany.

4. Gdy realizacja uzasadnionej reklamacji wigze si¢ z wystaniem Klientowi nowego towaru
badz usunigcia niezgodnosci, koszty dostaw ponosi Sklep.

5. Indywidualne ustawienia komputera i monitora Klienta powodujace btedne lub
znieksztalcone wyswietlanie informacji o towarach (np. koloréw), nie moga by¢ podstawa
reklamacji.

6. W przypadku uwzglednienia przez Sklep reklamacji, nastagpi w ciggu 14 dni, liczonych od
dnia uwzglednienia reklamacji, zwrot kosztow odestania towaru do Sklepu, jakie klient
poniost sktadajac reklamacje, w formie przez niego wskazanej.

7. Koszt odestania towaru, o ktérym mowa w ustgpie poprzedzajacym zostaje ustalony w
oparciu kwotg podang na dokumencie potwierdzajacym odestania towaru, na opakowaniu
odestanego towaru lub w oparciu o przedstawiony przez klienta rachunek, badz inny
dokument potwierdzajacy uiszczenia powyzszej kwoty.

8. Uprawnienia klienta do skorzystania z prawa do r¢kojmi (zlozenie reklamacji) wygasajg z
uptywem roku od dnia odebrania przez niego towaru.

86
Ochrona prywatnosci i poufnos$é

1. Sktadajac zamowienie Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
wylacznie w celu realizacji zamdwienia.

2. Klient moze rowniez wyrazi¢ odrebng zgod¢ na otrzymywanie od Sklepu materiatow
reklamowo - promocyjnych, w tym biuletynu handlowego.



3. Klient ma prawo wgladu do swoich danych i ich korekty, a takze do Zadania usunigcia.

4. Zarowno Sklep jak i Klient zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich
czynionych przez nich uzgodnien przy sktadaniu zamoéwienia jak 1 rozwigzywaniu
ewentualnych sporéw.

87
Wilasnos¢ intelektualna

Zabrania si¢ wykorzystywania jakichkolwiek materialow publikowanych na stronie
internetowej Sklepu (w tym zdj¢¢ 1 opiséw towarow) bez pisemnej zgody Sklepu.

88
Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Sklepu.

2. Sklep zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian w Regulaminie, ktére wchodza w zycie z dniem
ich publikacji na stronie internetowej Sklepu. Do uméw zawartych przed zmiang Regulaminu
stosuje si¢ wersje Regulaminu obowigzujgcg w dacie zlozenia Zaméwienia przez Klienta.

89
Postanowienia koncowe

1.W przypadku zaistnienia pomig¢dzy stronami jakiegokolwiek sporu powstatego na tle
zawartej umowy sprzedazy, strony w pierwszej kolejnosci zobowigzuja si¢ podjac proby
ugodowego jego zakonczenia.

2. W przypadku, nie dojscia do porozumienia, Sgdem wiasciwym do rozpoznania sporu
bedzie sad wiasciwy dla miejsca siedziby sklepu, za$ prawem wtasciwym do rozpoznania
sporu bedzie prawo polskie.

3. Obcojezyczna wersja strony internetowej i regulaminu ma wytgcznie na celu utatwienie
Klientowi nie wiadajagcemu biegle jezykiem polskim zapoznanie si¢ z warunkami sprzedazy
towarow oferowanych przez Sklep. W razie jakichkolwiek watpliwosci dla Sklepu 1 Klienta
wigzace znaczenie ma wersja regulaminu w jezyku polskim.
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